
わたしたちの取り組み

お客様へのお願い

体調の管理 移動車内の

定期的な換気
手洗い消毒 マスク着用

手指の消毒 体調不良時の不参加
車内や混み合った場所

でのマスク着用

※ ツアー当日の朝に、発熱、咳、くしゃみ、全身痛、下痢などの症状がある場合は、

  決して無理をされず、ツアーの取消しをお願いいたします。

楽しい旅行のため、ご理解・ご協力をお願いします。

裏面も必ずご確認ください

※

今般、新型コロナウイルス感染症の規制緩和の方針をうけ、

ツアー再開の運びとなりました。基本的な感染対策は引き

続き講じ、安心で楽しい旅となるよう、本書の感染諸対策

を徹底します。皆様のご理解・ご協力をお願いいたします。

感染対策への取り組みとお願い感染対策への取り組みとお願い



取り組みとお願い 補足取り組みとお願い 補足

体調の管理

ツアー直前や当日に、参加されるご本人や同居家族が発熱などの

体調不良になった際には、決して無理をぜず、スタッフへ連絡の上、

ツアー予約の取消しをお願いします。また、ツアー中の体調不良も、

スタッフへお知らせ下さい。お身体の状態によっては、ツアー開始

後でも離団いただき、自宅への帰宅をお願いする場合があります。

※予約の取消しの際の取消料（キャンセル料）や、離団してご自宅に

帰宅する際の実費は、別途ご負担いただきます。ご了承ください。

手洗い消毒

ツアー中のスタッフは、適時に手洗いと手指消毒を行います。

なお、ツアーには消毒液を持参し、移動車両の乗降時を中心に

参加者様に、適時にご使用いただけるようにいたします。

マスク着用

について

◎参加者様･･･

《車内》や《混み合った場所》では、マスク着用をお薦めします。

◎添乗業務（進行管理）を行うスタッフ…

屋外や広い場所での《伝達事項》や《観光のご案内》などの際、

マスクを外してご案内する場合があります。

◎介助スタッフ および ドライバー…

基本的にはマスク着用にてお手伝いいたします。
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